Allgemeine Verkaufsbedingungen (AVB) — ViscoTec Pumpen- u. Dosiertechnik
GmbH

1. Geltungsbereich, Form

(a) Diese AVB gelten ausschliel3lich im Geschaftsverkehr mit unseren Kunden, die
Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, ein Verein, eine Stiftung, eine juristische Person
des offentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen sind.

(b) Die AVB gelten insbesondere fur Vertrage uber den Verkauf und/oder die Lieferung
beweglicher Sachen (,Ware®), ohne Rucksicht darauf, ob wir die Ware selbst herstellen
oder bei Zulieferern einkaufen (§§ 433, 650 BGB). Sofern nichts anderes vereinbart,
gelten die AVB in der zum Zeitpunkt der Bestellung des Kunden gultigen bzw. jedenfalls
in der ihm zuletzt in Textform mitgeteilten Fassung als Rahmenvereinbarung auch fur
gleichartige kunftige Vertrage, ohne dass wir in jedem Einzelfall wieder auf sie
hinweisen miissten. Anderungen werden in gleicher Form bekanntgegeben, wie diese
AVB bekanntgegeben werden.

(c) Unsere AVB gelten ausschliellich. Abweichende, entgegenstehende oder
erganzende Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden werden nur dann und
insoweit Vertragsbestandteil, als wir ihrer Geltung ausdricklich zugestimmt haben.
Dieses Zustimmungserfordernis gilt in jedem Fall, beispielsweise auch dann, wenn wir
in Kenntnis der AGB des Kunden die Lieferung an ihn vorbehaltlos ausfuhren.

(d) Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Kunden
(einschlieBlich Nebenabreden, Erganzungen und Anderungen) haben in jedem Fall
Vorrang vor diesen AVB. Fur den Inhalt derartiger Vereinbarungen ist, vorbehaltlich
des Gegenbeweises, ein schriftlicher Vertrag bzw. unsere schriftliche Bestatigung
malfdgebend. Schriftlichkeit in Sinne dieser AVB schlie3t Schrift- und Textform (z.B.
Brief, E-Mail, Telefax) ein. Gesetzliche Formvorschriften und weitere Nachweise
insbesondere bei Zweifeln Uber die Legitimation des Erklarenden bleiben unberuhrt.

(e) Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klarstellende
Bedeutung. Auch ohne eine derartige Klarstellung gelten daher die gesetzlichen
Vorschriften, soweit sie in diesen AVB nicht unmittelbar abgeandert oder ausdrticklich
ausgeschlossen werden.

2. Vertragsschluss, Vertragsinhalt

(@) Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Dies gilt auch fur
eigenstandig veranderbare Teile des Angebots wie z.B. Preisangaben und Lieferzeiten
und wenn wir dem Kunden Kataloge, technische Dokumentationen (z.B. Zeichnungen,
Plane, Berechnungen, Kalkulationen, Verweisungen auf DIN-Normen), sonstige
Produktbeschreibungen oder Unterlagen — auch in elektronischer Form — Uberlassen
haben.

(b) Bestellungen des Kunden gelten erst dann als angenommen, wenn sie von uns
schriftlich binnen 7 Werktagen bestatigt worden sind oder wir die Ware zur
Auslieferung gebracht haben. Im Falle eines ausdrucklich verbindlichen Angebots mit



zeitlicher Bindungsfrist unsererseits, kommt der Vertrag nur durch die ausdruckliche
Annahmeerklarung des Kunden innerhalb der Bindungsfrist zustande. Nach Ablauf der
Frist sind wir an unser Angebot nicht mehr gebunden. Die Annahme des Kunden stellt
dann ein Angebot dar, das wir durch eine schriftliche Bestatigung annehmen kénnen.

(c) Muindliche Nebenabsprachen, Zusicherungen, Vertragsanderungen oder -
erganzungen zum schriftlichen Vertrag, der Auftragsbestatigung oder zu diesen
Bedingungen konnen nur von unseren Geschaftsfihrern oder schriftlich
bevolimachtigten Mitarbeitern wirksam vereinbart werden. Werden solche Absprachen
zwischen dem Kunden und nicht bevollmachtigten Mitarbeitern getroffen, werden sie
verbindlich, wenn wir sie schriftlich bestatigen.

(d) Die zu dem Angebot gehdrenden Unterlagen wie Abbildungen, Zeichnungen,
Gewichts- und Mal3-, Kraftverbrauch- und Leistungsangaben sind nur annahernd
malfdgebend, soweit sie nicht ausdrtcklich als verbindlich bezeichnet sind.

3. Lieferumfang und Vorarbeiten

(a) Fur den Umfang der Lieferung ist unsere schriftiche Auftragsbestatigung
maRgebend. Wir dirfen jedoch technische Anderungen, abweichend von der
Auftragsbestatigung, vornehmen, soweit hierdurch die Eignung fir den vorgesehenen
Zweck nicht beeintrachtigt wird.

(b) Schutzvorrichtungen, Sicherheitseinrichtungen und andere Vorrichtungen aufgrund
gesetzlicher Vorschriften oder behordlicher Auflagen werden nur insoweit mitgeliefert,
als dies ausdrucklich vereinbart ist. In jedem Fall, auch wenn wir die Montage und
Inbetriebnahme zu einem Pauschalpreis Ubernommen haben, gehdrt insbesondere
nicht zur Lieferung: Erd- und Mauerarbeiten, Hebezeuge, Geruste, Dachverwahrungen,
Material, und Installationsarbeiten, Anschluss von Heizung, Gas, Frischwasser,
Abwasser und Strom, auRerdem Installation von Ol- und Gasbrennern, Feuerlésch-,
Elektrostatikanlagen u. a.

(c) Der Kunde ist fur die rechtzeitige Bereitstellung der Vorarbeiten verantwortlich,
hierzu zahlt auch das Auspacken der Lieferung.

4. Lieferung, Gefahribergang und Entgegennahme
(a) Die Lieferung erfolgt ab Werk ohne Verladung.

(b) Die Gefahr gehtim Falle der Abholung durch den Kunden mit der Bereitstellung der
Lieferteile und im Falle der Versendung mit Ubergabe der Lieferteile an den
Frachtfuhrer, den Spediteur oder der sonst zur Ausfuhrung der Versendung
bestimmten Person oder Anstalt auf den Kunden Uber, auch dann, wenn wir noch
andere Leistungen wie z. B. die Versendungskosten oder Anfuhr und Aufstellung
Uubernommen haben.

(c) Die Versendung von Lieferteilen erfolgt wenn keine besondere Vereinbarung
getroffen wurde im Auftrag des Kunden, auf dessen Kosten und Gefahr. Soweit nicht
etwas anderes vereinbart ist, sind wir berechtigt, die Art der Versendung (insbesondere
Transportunternehmen, Versandweg, Verpackung) selbst zu bestimmen.



(d) Auf Wunsch des Kunden wird in seinem Auftrag und auf seine Kosten die Sendung
durch uns gegen Diebstahl, Bruch-, Transport-, Feuer- und Wasserschaden sowie
sonstige versicherbare Risiken versichert.

(e) Verzogert sich der Versand durch Umstande, die wir nicht zu vertreten haben, so
geht die Gefahr auf den Kunden uber, wenn ihm die Anzeige der Versandbereitschaft
zugeht. Soweit eine Abnahme vereinbart ist, ist diese fur den Gefahrubergang
maRgebend. Auch im Ubrigen gelten fiir eine vereinbarte Abnahme die gesetzlichen
Vorschriften des Werkvertragsrechts entsprechend. Der Ubergabe bzw. Abnahme
steht es gleich, wenn der Kunde im Verzug der Annahme ist.

5. Lieferzeit

(a) Die Lieferfrist wird individuell vereinbart bzw. von uns bei Annahme der Bestellung
angegeben. Sofern dies nicht der Fall ist, betragt die Lieferfrist ca. 4 Wochen. Unsere
Lieferfrist beginnt erst mit dem Zugang unserer Auftragsbestatigung, jedoch nicht vor
der Beibringung der vom Kunden zu beschaffenden Unterlagen, Genehmigungen,
Freigaben sowie mit dem Eingang einer vereinbarten Zahlung, Burgschaft usw. Die
Einhaltung der Lieferfrist setzt die Erfullung der Vertragspflichten des Bestellers voraus.
Die Lieferfrist ist eingehalten, wenn bis zu ihrem Ablauf der Liefergegenstand das Werk
verlassen hat oder die Versandbereitschaft mitgeteilt ist

(b) Die Lieferfrist verlangert sich angemessen beim Eintritt unvorhergesehener
Hindernisse, die wir trotz der nach den Umstanden des Falles zumutbaren Sorgfalt
nicht abwenden konnten, z.B. unvorhersehbare Betriebsstérungen, Streiks,
Aussperrung, unvermeidbare Energie- und Rohstoffmangel, gleichgultig ob diese
Umstande in unserem Werk oder bei unseren Unterlieferanten eintreten. Die
vorbezeichneten Umstande sind auch dann von uns nicht zu vertreten, wenn sie
wahrend eines bereits vorliegenden Verzuges entstehen. Wir teilen dem Kunden den
Eintritt und die voraussichtliche Dauer solcher Stérungen unverziglich mit. Die
Lieferfrist verlangert sich um eine den Umstanden nach angemessener Dauer. Soweit
infolge dieser Umstande die Erfullung des Vertrages fur unseren Kunden oder uns
unmoglich oder wirtschaftlich nicht mehr zumutbar wird, kdnnen sowohl wir als auch
unser Kunde ganz oder teilweise vom Vertrag zurlcktreten. Wenn wir vom
Rucktrittsrecht Gebrauch machen, so werden wir dies nach Erkenntnis der Tragweite
des Ereignisses unverzuglich dem Kunden mitteilen, und zwar auch dann, wenn
zunachst mit dem Kunden eine Verlangerung der Lieferfrist vereinbart war.

6. Lieferverzug, Lagerkosten bei Annahmeverzug

(@) Der Eintritt unseres Lieferverzugs bestimmt sich nach den gesetzlichen
Vorschriften. In jedem Fall ist aber eine Mahnung durch den Kaufer erforderlich.

(b) Kommt der Kunde in Annahmeverzug, unterlasst er eine Mitwirkungshandlung oder
verzogert sich unsere Lieferung aus anderen, vom Kunden zu vertretenden Grunden,
so werden ihm, beginnend einen Monat nach Anzeige der Versandbereitschaft, die
durch die Lagerung entstandenen Kosten, bei Lagerung in unserem Werk mindestens
jedoch 1/2 v. H. des Rechnungsbetrages fur jeden Monat berechnet, insgesamt jedoch



hochstens 5% des Rechnungsbetrages wenn der Kunde die Ware verspatet abholt
und hochstens 10% des Rechnungsbetrages bei endgultiger Nichtannahme. Der
Nachweis eines hdheren Schadens und unsere gesetzlichen Anspriche
(insbesondere Ersatz von Mehraufwendungen, angemessene Entschadigung,
Kldndigung) bleiben unberlhrt; die Pauschale ist aber auf weitergehende
Geldanspruche anzurechnen. Dem Kunden bleibt der Nachweis gestattet, dass uns
uberhaupt kein, oder nur ein wesentlich geringerer Schaden, als vorstehende
Pauschale entstanden ist. Wir sind jedoch berechtigt, nach Setzung und fruchtlosem
Verlauf einer angemessenen Nachfrist anderweitig Uber den Liefergegenstand zu
verfligen und den Kunden mit angemessen verlangerter Frist zu beliefern. Uber diese
Vorgehensweise werden wir den Kunden unverziglich informieren.

7. Preise und Zahlung

(a) Die Preise gelten ab Werk, ausschlie3lich Verpackung. Dem Kunden werden die
tatsachlich entstandenen Transportkosten in Rechnung gestellt. Etwaige Zodlle,
Gebuhren, Steuern und sonstige Offentliche Abgaben tragt der Kunde.
Verpackungsmaterial wird nur zurickgenommen, wenn der Kunde die
Rucksendekosten tragt. Den vereinbarten Preisen wird im Inland die Mehrwertsteuer
in der jeweils gesetzlich gultigen Hohe zugeschlagen.

(b) Unsere Rechnungen sind sofort ohne Abzug zur Zahlung fallig. Auf der Rechnung
angegebene Zahlungsziele verzdgern nicht die Falligkeit. Mit Ablauf vorstehender
Zahlungsfrist kommt der Kunde in Verzug. Der Kaufpreis ist wahrend des Verzugs zum
jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinssatz zu verzinsen. Wir behalten uns die
Geltendmachung eines weitergehenden Verzugsschadens vor. Gegenuber Kaufleuten
bleibt unser Anspruch auf den kaufmannischen Falligkeitszins (§ 353 HGB) unberuhrt.

(c) Wir sind berechtigt nach Vertragsschluss und vor Auslieferung der Ware nach
unserer Wahl vom Kunden die Leistung Zug um Zug oder eine angemessene
Sicherheitsleistung zu verlangen, wenn uns nachtraglich bekannt wird, dass beim
Kunden bereits zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses Zweifel an der Kreditwurdigkeit
bestanden und diese Zweifel bis zur Auslieferung fortbestehen. Verweigert der Kunde
die Leistung Zug um Zug oder die geforderte Sicherheitsleistung, sind wir berechtigt,
vom Vertrag ganz oder teilweise zurtckzutreten. Dies gilt auch bei einem gesetzlichen
Schuldnerwechsel, wenn an der Kreditwurdigkeit des neuen Schuldners berechtigte
Zweifel bestehen. Der Kunde ist nicht berechtigt, gegenlber unseren Forderungen die
Aufrechnung zu erklaren, soweit die Gegenforderungen des Kunden nicht ausdrticklich
von uns anerkannt oder rechtskraftig festgestellt sind.

8. Eigentumsvorbehalt Kontokorrent

(a) Der Liefergegenstand bleibt bis zur Erfullung aller Forderungen aus der
Geschaftsverbindung einschlieBlich der kinftig entstehenden Forderungen, auch aus
gleichzeitig oder spater abgeschlossenen Vertragen, einschlieBlich samtlicher
Saldoforderungen aus Kontokorrent, die uns gegen den Kunden jetzt oder zukunftig
zustehen unser Eigentum.



(b) Bis zum Eigentumsubergang hat der Kunde die Vorbehaltsware pfleglich zu
behandeln und diese auf seine Kosten und zu unseren Gunsten gegen Feuer-,
Wasser- und Diebstahlschaden ausreichend zum Neuwert zu versichern und auf
Verlangen den Abschluss der Versicherung nachzuweisen. Alle Anspriche an den
Versicherer aus diesem Vertrage hinsichtlich der unter Eigentumsvorbehalt gelieferten
Waren gelten als an uns abgetreten. Wir nehmen die Abtretung an.

(c) Wartungs- und Inspektionsarbeiten, die erforderlich werden, sind vom Kunden auf
eigene Kosten rechtzeitig durchzufthren.

(d) Der Kunde ist berechtigt die Ware im ordentlichen Geschaftsgang weiter zu
verauldern, solange er sich nicht in Zahlungsverzug befindet. Bei Weiterverkauf und
Weiterverarbeitung ist das Eigentumsrecht vom Kunden gegenuber dem Dritten
vorzubehalten. Der Kunde tritt uns bereits jetzt alle Forderungen aus dem
entsprechenden Rechtsgeschaft in Hohe unseres Rechnungswertes mit samtlichen
Nebenrechten ab, die ihm aus der Weiterveraul3erung gegen den Kaufer oder gegen
Dritte erwachsen, und zwar gleichgultig, ob die Vorbehaltsware ohne oder nach
Verarbeitung weiterverkauft wird. Wir nehmen die Abtretung an. Zur Einziehung dieser
Forderungen ist der Kunde auch nach der Abtretung bis zu unserem jederzeit
zulassigen Widerruf neben uns ermachtigt. Wir verpflichten uns, die Forderungen nicht
einzuziehen, so lange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen ordnungsgemaf
nachkommt und kein Mangel seiner Leistungsfahigkeit vorliegt. Auf Verlangen ist der
Kunde verpflichtet, die Abtretung seinen Kaufern bekannt zu geben und uns die zur
Geltendmachung unserer Rechte gegen die Kaufer erforderlichen Auskinfte zu geben,
sowie die notwendigen Unterlagen auszuhandigen. Au3erdem sind wir in diesem Fall
berechtigt, die Befugnis des Kaufers zur weiteren Veraulierung und Verarbeitung der
unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren zu widerrufen.

(e) Be- und Verarbeitung der Vorbehaltsware erfolgt fur uns als Hersteller im Sinne von
§ 950 BGB, ohne uns zu verpflichten. Die verarbeitete Ware qilt als Vorbehaltsware im
Sinne dieser Bedingungen. Wird die Vorbehaltsware mit anderen, uns nicht
gehorenden Gegenstanden verarbeitet oder untrennbar vermischt, so erwerben wir
das Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis des Rechnungswertes der
Vorbehaltsware zum Rechnungswert der anderen, verwendeten Waren zum Zeitpunkt
der Verarbeitung oder Vermischung. Die so entstandenen Miteigentumsrechte gelten
als Vorbehaltsware im Sinne dieser Bedingungen. Werden unsere Waren mit anderen
beweglichen Gegenstanden zu einer einheitlichen Sache verbunden oder vermischt,
und ist die andere Sache als Hauptsache anzusehen, so gilt als vereinbart, dass der
Kunde uns anteilmafig Miteigentum Ubertragt, soweit die Hauptsache ihm gehdort. Wir
nehmen diese Ubertragung an. Fir die durch die Verarbeitung und die Verbindung
sowie Vermischung entstehende Sache gilt im Ubrigen das Gleiche wie fiir die
Vorbehaltsware. Wird die Vorbehaltsware in das Grundstick eines Dritten oder sonst
wie eingebaut, so tritt der Kunde den jeweils erstrangigen Teil seiner
Werklohnforderung oder seiner Forderung aus sonstigen Rechtsgrinden in Hohe des
Rechnungswertes der Vorbehaltsware an uns im Voraus ab. Wir nehmen die Abtretung
an.



(f) Ubersteigt der Wert der fiir uns bestehenden Sicherheiten unsere Forderung
insgesamt um mehr als 10%, so sind wir auf Verlangen des Kunden oder eines durch
die Ubersicherung beeintrachtigten Dritten insoweit zur Freigabe von Sicherungen
nach unserer Wahl verpflichtet.

(g) Der Kunde darf den Liefergegenstand weder verpfanden noch zur Sicherung
ubereignen. Bei Pfandungen sowie Beschlagnahmen oder sonstigen Verfigungen
durch Dritte hat uns der Kunde unverzuglich davon zu benachrichtigen.

(h)Bei Verletzung wichtiger Vertragspflichten, insbesondere bei Zahlungsverzug, sind
wir zur Rucknahme der Ware nach Setzung und fruchtlosem Verlauf einer
angemessenen Frist oder Erteilung einer Abmahnung berechtigt. Die Rucknahme, die
Aufforderung zur Ruckgabe oder die Pfandung der Vorbehaltsware stellt einen
Rucktritt vom Vertrag dar und verpflichtet den Kunden zur Herausgabe der
Vorbehaltsware. Der Kunde hat zu diesem Zweck uns oder einem unserer
Beauftragten unwiderruflich das Betreten der Rdume zu gestatten, in denen sich die
Vorbehaltsware befindet. Bis zur Herausgabe hat der Kunde die in unserem Eigentum
oder Miteigentum stehenden Waren flr uns getrennt von anderen Waren zu lagern,
als unser Eigentum (Miteigentum) zu kennzeichnen, sich jeder Verfugung daruber zu
enthalten und uns ein Verzeichnis des Eigentums (Miteigentums) zu ubergeben. Wir
sind nach Rucknahme berechtigt die Ware freihandig ohne vorherige Fristsetzung zu
verkaufen oder versteigern zu lassen. Die Zuricknahme der Vorbehaltsware erfolgt zu
dem erzielten Erldés abzuglich der Verwertungskosten, hochstens jedoch zu den
vereinbarten Lieferpreisen. Weitergehende Anspriche auf Schadensersatz,
insbesondere entgangenen Gewinn, bleiben vorbehalten.

9. Gewabhrleistung

(a) Der Kunde hat den Liefergegenstand unverzuglich nach Empfang sorgfaltig zu
prufen und eventuelle Mangelrigen unverzuglich nach Erkennbarkeit schriftlich bei
uns geltend zu machen. Bei Baustoffen und anderen, zum Einbau oder sonstigen
Weiterverarbeitung bestimmten Waren hat eine Untersuchung in jedem Fall
unmittelbar vor der Verarbeitung zu erfolgen. Versaumt der Kunde die
ordnungsgemale Untersuchung und/oder Mangelanzeige, ist unsere Haftung fur den
nicht bzw. nicht rechtzeitig oder nicht ordnungsgemaf angezeigten Mangel nach den
gesetzlichen Vorschriften ausgeschlossen. Bei einer zum Einbau, zur Anbringung oder
Installation bestimmten Ware gilt dies auch dann, wenn der Mangel infolge der
Verletzung einer dieser Pflichten erst nach der entsprechenden Verarbeitung offenbar
wurde; in diesem Fall bestehen insbesondere keine Anspriche des Kunden auf Ersatz
entsprechender Kosten ("Aus- und Einbaukosten").

(b) Fur die Rechte des Kunden bei Sach- und Rechtsmangeln (einschliel3lich Falsch-
und Minderlieferung sowie unsachgemaler Montage/Installation oder mangelhafter
Anleitungen) gelten die gesetzlichen Vorschriften, soweit nachfolgend nichts anderes
bestimmt ist. In allen Fallen unberlhrt bleiben die gesetzlichen Bestimmungen Uber
den Verbrauchsguterkauf (§§ 474 ff. BGB) und die Rechte des Kunden aus gesondert
abgegebenen Garantien insbesondere seitens des Herstellers.



(c) Grundlage unserer Mangelhaftung ist vor allem die Uber die Beschaffenheit und die
vorausgesetzte Verwendung der Ware (einschliel3lich Zubehdr und Anleitungen)
getroffene Vereinbarung. Als Beschaffenheitsvereinbarung in diesem Sinne gelten alle
Produktbeschreibungen und Herstellerangaben, die Gegenstand des einzelnen
Vertrages sind oder von uns (insbesondere in Katalogen oder auf unserer Internet-
Homepage) zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses offentlich bekannt gemacht waren.
Soweit die Beschaffenheit nicht vereinbart wurde, ist nach der gesetzlichen Regelung
zu beurteilen, ob ein Mangel vorliegt oder nicht (§ 434 Abs. 3 BGB). Offentliche
AuRerungen des Herstellers oder in seinem Auftrag insbes. in der Werbung oder auf
dem Etikett der Ware gehen dabei AuBerungen sonstiger Dritter vor. Bei Waren mit
digitalen Elementen oder sonstigen digitalen Inhalten schulden wir eine Bereitstellung
und ggf. eine Aktualisierung der digitalen Inhalte nur, soweit sich dies ausdrucklich aus
einer Beschaffenheitsvereinbarung gem. den obigen Satzen ergibt. Fir 6ffentliche
AuRerungen des Herstellers und sonstiger Dritter Gbernehmen wir insoweit keine
Haftung.

(d) Wir haften grundsatzlich nicht fir Mangel, die der Kaufer bei Vertragsschluss kennt
oder grob fahrlassig nicht kennt.

(e) Bei berechtigten Mangelrigen haben wir das Recht nach unserer Wahl, die Mangel
zu beseitigen oder in angemessener Frist kostenlos Ersatz zu leisten. Ist die von uns
gewabhlte Art der Nacherfullung im Einzelfall fr den Kunden unzumutbar, kann er sie
ablehnen. Unser Recht, die Nacherflllung unter den gesetzlichen Voraussetzungen zu
verweigern, bleibt unberuihrt.

(f) Wir sind berechtigt, die geschuldete Nacherfullung davon abhangig zu machen,
dass der Kunde den falligen Kaufpreis bezahlt. Der Kunde ist jedoch berechtigt, einen
im Verhaltnis zum Mangel angemessenen Teil des Kaufpreises zurlickzubehalten. Der
Kunde hat uns die zur geschuldeten Nacherflllung erforderliche Zeit und Gelegenheit
zu geben, insbesondere die beanstandete Ware zu Prifungszwecken zu tUbergeben.
Im Falle der Ersatzlieferung hat uns der Kunde die mangelhafte Sache nach den
gesetzlichen Vorschriften zurtickzugeben. Die Nacherfullung beinhaltet weder den
Ausbau, die Entfernung oder Deinstallation der mangelhaften Sache noch den
erneuten Einbau, die Anbringung oder Installation, wenn wir urspringlich nicht zu
diesen Leistungen verpflichtet waren. Nur in dringenden Fallen der Gefahrdung der
Betriebssicherheit und zur Abwehr unverhaltnismalig groRer Schaden, wobei wir
hiervon sofort zu verstandigen sind oder wenn wir mit der Beseitigung des Mangels in
Verzug sind, hat der Kunde das Recht, den Mangel selbst oder durch fachkundige
Dritte beseitigen zu lassen und von uns den Ersatz der notwendigen Kosten zu
verlangen.

(g) Die zum Zweck der Prufung und Nacherfullung erforderlichen Aufwendungen,
insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten (nicht: Ausbau- und
Einbaukosten), tragen bzw. erstatten wir nach MalRgabe der gesetzlichen Regelung
und diesen AVB, wenn tatsachlich ein Mangel vorliegt. Stellt sich jedoch ein
Mangelbeseitigungsverlangen des Kunden als unberechtigt heraus, kdnnen wir die
hieraus entstandenen Kosten vom Kunden ersetzt verlangen, wenn der Kunde



erkannte oder fahrlassig nicht erkannt hat, dass ein Mangel der Kaufsache nicht
vorliegt, sondern die Ursache in seinem eigenen Verantwortungsbereich liegt.

(h) Durch etwa seitens des Kunden oder Dritter unsachgemaly vorgenommener
Anderungen und/oder Instandsetzungsarbeiten an der Ware wird unsere Haftung fir
die daraus entstehenden Folgen aufgehoben. Wir konnen die Beseitigung von
Mangeln verweigern, solange der Kunde selbst gegen vertragliche Verpflichtungen
verstoldt oder diese vertragswidrig nicht erflllt. Der Kunde ist verpflichtet, fur die
Nachbesserung bzw. Ersatzlieferung bauseitige Leistungen im selben Umfang wie im
Hauptauftrag zur Verfligung zu stellen. Ersetzte Teile werden unser Eigentum.

(i) Der Kunde hat das Recht vom Vertrag zuruckzutreten oder Minderung des
Kaufpreises zu verlangen, wenn die Nacherfullungsversuche zweimal erfolglos blieben
oder wir die Nacherflllung ernsthaft und endgultig verweigern, obwohl uns der Kunde
eine angemessen lange Frist zur Nacherfillung gesetzt hat. Im Falle des Rucktritts
kénnen wir vom Kunden Nutzungsentschadigung nach §§ 346, 347 BGB verlangen.
Bei einem unerheblichen Mangel besteht jedoch kein Rucktrittsrecht.

() Unsere Gewabhrleistungspflicht entfallt unter anderen bei ungeeigneter oder
unsachgemaler Verwendung, sowie bei Mangeln, die auf eine fehlerhafte Montage
bzw. Inbetriebsetzung durch den Kunden oder von uns nicht beauftragter Dritter
zurtickgehen. Ebenso leisten wir keine Gewahr in Fallen der natlrlichen Abnutzung,
fehlerhafter oder nachlassiger Behandlung, insbesondere Ubermaliger
Beanspruchung, bei Verwendung ungeeigneter Betriebsmittel und
Austauschwerkstoffen sowie in Fallen der Anderung des Fillmittels, dessen
Zusammensetzung oder dessen Herstellerbezugs oder wenn das Fullmittel nicht luft-
und gasblasenfrei im Materialversorgungssystem vorliegt. Im Falle von mangelhaften
Bauarbeiten, die wir nicht vorgenommen haben, bei ungeeignetem Baugrund,
chemischen, elektrochemischen oder elektrischen Einflissen, soweit sie nicht auf
unser Verschulden zurlckzufuhren sind, ist die Gewahrleistung ebenfalls
ausgeschlossen. Anspriche des Kunden auf Aufwendungsersatz gem. § 445a Abs. 1
BGB sind ausgeschlossen, es sei denn, der letzte Vertrag in der Lieferkette ist ein
Verbrauchsguterkauf (§§ 478, 474 BGB) oder ein Verbrauchervertrag Uber die
Bereitstellung digitaler Produkte (§§ 445c S. 2, 327 Abs. 5, 327u BGB). Anspruche des
Kunden auf Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen (§ 284 BGB)
bestehen auch bei Mangeln der Ware nur nach MalRgabe der Ziffer 11. dieser AVB.

10. Verjahrung

Abweichend von § 438 Abs. 1 Nr. 3 BGB betragt die allgemeine Verjahrungsfrist fur
Anspruche aus Sach- und Rechtsmangeln ein Jahr ab Ablieferung. Soweit eine
Abnahme vereinbart ist, beginnt die Verjahrung mit der Abnahme. Handelt es sich bei
der Ware jedoch um ein Bauwerk oder eine Sache, die entsprechend ihrer Ublichen
Verwendungsweise fur ein Bauwerk verwendet worden ist und dessen
Mangelhaftigkeit verursacht hat (Baustoff), betragt die Verjahrungsfrist gemald der
gesetzlichen Regelung 5 Jahre ab Ablieferung (§ 438 Abs. 1 Nr. 2 BGB). Unberuhrt
bleiben auch weitere gesetzliche Sonderregelungen zur Verjahrung (insbes. § 438



Abs. 1 Nr. 1,76 Abs. 3, §§ 444, 445b77 BGB). Die vorstehenden Verjahrungsfristen
des Kaufrechts gelten auch flr vertragliche und aulervertragliche
Schadensersatzanspriiche des Kunden, die auf einem Mangel der Ware beruhen, es
sei denn die Anwendung der regelmaRigen gesetzlichen Verjahrung (§§ 195, 199 BGB)
wurde im Einzelfall zu einer kiirzeren Verjahrung fihren. Die Verjahrungsfristen des
Produkthaftungsgesetzes bleiben in jedem Fall unberahrt.

11. Haftung

(a) Soweit sich aus diesen AVB einschliel3lich der nachfolgenden Bestimmungen
nichts anderes ergibt, haften wir bei einer Verletzung von vertraglichen und
auldervertraglichen Pflichten nach den einschlagigen gesetzlichen Vorschriften.

(b) Auf Schadensersatz haften wir — gleich aus welchem Rechtsgrund — bei Vorsatz
und grober Fahrlassigkeit. Bei einfacher Fahrlassigkeit haften wir nur a) fur Schaden
aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit, b) fir Schaden aus
der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Verpflichtung, deren Erfullung die
ordnungsgemale Durchfuhrung des Vertrags Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren
Einhaltung der Vertragspartner regelmafig vertraut und vertrauen darf); in diesem Fall
ist unsere Haftung jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise
eintretenden Schadens begrenzt.

(c) Die in dieser Ziffer angeflhrten Haftungsbeschrankungen gelten auch gegenuber
Dritten sowie bei Pflichtverletzungen durch Personen (auch zu ihren Gunsten), deren
Verschulden wir nach gesetzlichen Vorschriften zu vertreten haben. Die sich aus dieser
Ziffer ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht, soweit wir einen Mangel
arglistig verschwiegen oder eine Garantie fur die Beschaffenheit der Ware
Ubernommen haben. Das gleiche gilt fur Anspriche des Kunden nach dem
Produkthaftungsgesetz.

(d) Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel besteht, kann der Kunde
nur zurucktreten oder kundigen, wenn wir die Pflichtverletzung zu vertreten haben. Ein
freies Kilndigungsrecht des Kunden (insbesondere gem. §§ 651, 649 BGB) wird
ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Voraussetzungen und
Rechtsfolgen.

(e) Im Falle einer Inanspruchnahme aus Mangelhaftung nach Ziffer 9 oder wegen einer
Pflichtverletzung nach den vorstehenden Regelungen in Ziffer 11, ist ein
Mitverschulden des Kunden angemessen zu berlicksichtigen. Eine Anderung der
Beweislast zum Nachteil des Kunden ist mit den vorstehenden Regelungen nicht
verbunden.

12. Vertragsunterlagen, Schutzrechte

Bezlglich samtlicher Vertragsunterlagen behalten wir uns das Eigentum und das
Urheberrecht vor. Der Kunde darf nicht ohne unsere Zustimmung die Unterlagen
vervielfaltigen oder dritten Personen zuganglich machen, auch wenn wir die
Unterlagen nicht als vertraulich gekennzeichnet haben. Dies gilt auch flr
patenttaugliche Erfindungen und Gebrauchsmuster usw. auch wenn diese noch nicht



angemeldet sind. Ein Nachbau unserer Produkte ist nur mit schriftlicher Zustimmung
der Geschaftsfuhrung erlaubt. Wir verpflichten uns, vom Kunden als vertraulich
bezeichnete Plane nur mit dessen Zustimmung Dritten zuganglich zu machen.

13.,,No-Russia-Klausel*

(a) Der Kunde darf Waren, die er von uns erworben hat und die unter Artikel 12g der
Verordnung (EU) Nr. 833/2014, zuletzt geandert durch die VERORDNUNG (EU)
2024/1745 DES RATES vom 24. Juni 2024, fallen, weder direkt noch indirekt an die
Russische Fdderation oder zur Verwendung in der Russischen Foderation verkaufen,
exportieren oder reexportieren.

(b) Der Kunde muss sein Bestes tun, um sicherzustellen, dass der Zweck von Absatz
(a) nicht durch Dritte in der Handelskette vereitelt wird, insbesondere auch nicht durch
mdgliche Wiederverkaufer.

(c) Der Kunde muss einen angemessenen Uberwachungsmechanismus einrichten
und aufrechterhalten um ein Verhalten Dritter weiter unten in der Handelskette,
einschlieBlich des Verhaltens moglicher Wiederverkaufer, welches den Zweck von
Absatz (a) zunichtemacht, aufzuspuren.

(d) Jeder Verstold gegen die Absatze (a), (b) oder (c) stellt einen wesentlichen Verstol3
gegen die zwischen uns und dem Kunden getroffene vertragliche Regelung dar. Wir
sind bei einem VerstoRR des Kunden berechtigt, in geeigneter Weise Abhilfe zu schaffen.
Derartige AbhilfemalRnahmen sind unter anderem:

- Die fristlose Klindigung des Vertrages zwischen uns und dem Kunden und

- eine Strafe in Hohe von 5 % des Gesamtwerts der vertraglichen Vereinbarung oder
des exportierten Warenpreises, je nachdem, welcher Wert hoher ist.

Schadenersatzanspriche des Kunden aufgrund einer Kindigung gemaly diesem
Absatz sind ausgeschlossen.

Der Kunde hat uns von allen Kosten oder sonstigen Schaden (insbesondere
Anspriche Dritter, Bul3gelder, immaterielle Schaden) freizustellen, die durch die
Nichteinhaltung der Absatze (a), (b) und (c) durch den Kunden entstehen, es sei denn,
der Kunde weist nach, dass er den Verstol3 nicht zu vertreten hat.

Die Vertragsstrafe ist auf Schadensersatzanspriuche anzurechnen.

(e) Der Kunde wird uns unverzlglich Uber etwaige Probleme bei der Anwendung der
Absatze (a), (b) oder (c), informieren. Diese Informationspflicht betrifft auch samtliche
relevante Aktivitaten Dritter, die den Zweck von Absatz (a) zunichtemachen kdnnten.
Der Kunde stellt uns die Informationen, welche die Einhaltung der Verpflichtungen
gemal Absatz (a), (b) und (c) betreffen, innerhalb von zwei Wochen nach einfacher
Anforderung dieser Informationen durch uns zur Verfugung.



14. Erfullungsort, Gerichtsstand, anzuwendendes Recht

Ist der Kunde Kaufmann im Sinne des HGB, eine juristische Person des offentlichen
Rechts oder ein Offentlich-rechtliches Sondervermogen, gilt unser Firmensitz in Téging
als Erfullungsort und Gerichtsstand bei allen sich aus dem Vertragsverhaltnis
ergebenden Streitigkeiten als vereinbart. Wir sind jedoch auch berechtigt, am
Hauptsitz des Kunden zu klagen. Auf die Rechtsbeziehungen zu unseren Kunden
findet ausschliel3lich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des
UN-Kaufrechts (CISG) Anwendung.

Stand: Januar 2025



